Kansainvälistä kesää!
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Ulkomaille suuntautuvan kesälomamatkan aikana on runsaasti mahdollisuuksia prepata kansainvälisiä valmiuksiaan. Jo pelkästään kohdemaan kielen kuuleminen stimuloi − puhumattakaan muusta matkakohteen tarjoamasta eksotiikasta. Kannattaa muistaa, että johdonmukaisesta ajattelusta ja toiminnasta on suuri hyöty tutustuttaessa toisiin kulttuureihin.

Bisnesmatkalle tulee valmistautua vähintäänkin yhtä huolellisesti kuin matkustaessamme uuteen, eksoottiseen lomakohteeseen. Lomamatkalle valmistaudumme etsimällä tietoa matkatoimiston esitteistä, kirjallisuudesta ja ehkä matkailijan sanakirjasta. Mutta siinä kun lomamatkailijalle riittää yleistietous, liikematkalle tulee puolestaan valmistautua kuin normaaliin bisnestapaamiseen: huolella, keskittyen olennaisiin asia- ja kulttuurikysymyksiin, neuvottelutaktiikkaan sekä varautuen jatkamaan neuvotteluja teatteri- tai oopperaillan merkeissä. Kaikissa maissa on omat Sibeliuksensa, jotka bisnesmatkailijan tulee tuntea. 

Vaativan työn ohessa ei kuitenkaan ole mielekästä ryhtyä itse kaivamaan yleistietoa ulkomaisesta bisneskohteesta, vaan kannattaa tukeutua ammattilaiseen. Me Connectaressa tarjoamme avuksesi arvostetun, tasokkaan ja kokeneen kouluttaja- ja konsulttiverkostomme. 

Onnistunutta bisnesmatkaa silmällä pitäen olemme Connectaressa kirjanneet muistilistanomaisesti ylös asioita, ilmiöitä ja tapahtumia, joihin on syytä kiinnittää huomiota matkalle valmistauduttaessa:

Aika

Millainen aikakäsitys kohdemaassa vallitsee? Mitä “pian” tarkoittaa kohdemaassa? Aloitetaanko kokoukset ajoissa kohdemaassa? Millaisia ovat aikataulut?
Luottamus

Pohjoismaissa yhteiskunnassa vallitseva luottamus on “maailman vahvin”. Luotamme helposti toisiimme ja ympäristöömme. Miten tämä toimii kohdemaan kulttuurissa? Miten luottamus saavutetaan? Missä asioissa on oltava varuillaan? Tarkoittaako myönteinen vastaus sitä, mihin yleensä olet tottunut?
Viestintätyyli

Miten hierarkkinen isäntämaan kulttuuri on? Yhteyshenkilön valinnalla saattaa olla suuri merkitys hierarkkisessa kulttuurissa. Miten kohdemaan asukkaiden kanssa viestitään? Tutki heidän kehonkieltään, ota selvää heidän huumoristaan, small talk -kulttuuristaan, mieltymyksistään ja tabuistaan.
Onko kohdemaan kulttuurille ominaista, että ihmiset antavat tarvittavat tiedot viestintäkumppanille oma-aloitteisesti, vai onko niitä pyydettävä?

Kohdemaan viestintätapojen tunteminen saattaa nopeuttaa ja parantaa liiketoimintaprosessia huomattavasti!

Etiketti

Miten vieraan odotetaan käyttäytyvän kohdemaassa? Mikä on kohteliasta, mikä epäkohteliasta? Miten kohdemaan asukkaat tervehtivät? Ketä he tervehtivät ensin? Millainen on istumajärjestys pöydässä? 
Kieli ja tosiasiat

Ulkomaille matkustavan kannattaa lähes aina yrittää oppia jotakin kohdemaan kielestä ja historiasta. Mitkä ovat kohdemaan tärkeimpiä uutisia juuri nyt? Ketkä ovat kohdemaan kuuluisuuksia? Onko kohdemaassa jotakin erityistä, josta he ovat ylpeitä? 
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Ajankohtaista Connectaressa
Asian Markets

Our tailored seminars and training programmes aim at assisting you in achieving effective and successful communication with your Asian partners and customers. You get handy tips about issues like “door openers” and etiquette as well as practical knowledge about business culture and communication styles in the country (or countries) you are doing business with. We cover most Asian countries.

These programmes may be combined with language training (English or the local language).
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International Presentations and Negotiations
This course is aimed at high-level management required to make concise, effective, and convincing presentations in English. Confidence in you and your company can hinge on the quality of your speech and how you present yourself. Whether you are negotiating, speaking at a press conference, or managing your own people, there is something for you in this programme.

You will learn how to make a presentation which
• gets the message across;

• earns you respect;

• will be remembered.

You will learn how to turn any anxiety you may be feeling to your advantage, and how to cope with a challenging audience.

Kuinka tehokkaita kehitysohjelmanne ovat?

Connectare auttaa asiakkaitaan kansainvälistymisessä suunnittelemalla ja toteuttamalla kehitysohjelmia, jotka pohjautuvat vahvasti asiakkaan oman toimialueen tarpeisiin. 

Aloitamme valmennuksen suunnittelun selvittämällä tarpeesi. Tämän pohjalta suunnittelemme kehitysohjelman, jonka tavoitteena on ohjata sinut viestimään tehokkaasti ja onnistuneesti.

Kouluttajamme ja konsulttimme ovat eri alojen asiantuntijoita ja he ovat kotoisin eri puolilta maailmaa. Järjestämme kulttuuri- ja kielivalmennusta monilla kielillä.
Kääntäminen ja lokalisointi
Tytäryhtiömme käännöstoimisto Grammatica Oy:n kanssa tarjoamme laadukkaita käännös- ja lokalisointipalveluja. 
Kun haluat viestisi menestyksekkäästi perille vieraassa kulttuurissa, pelkkä kääntäminen ei aina riitä. Tällöin kuvaan astuu lokalisointi: viesti kannattaa sovittaa, eli lokalisoida vastaanottajan kulttuuriin kyseisen kulttuurin asiantuntijan avulla. 
Kehity avullamme kansainväliseksi osaajaksi! Tutustu valikoimaamme osoitteessa www.connectare.com
Ystävällisin terveisin/ Vänliga hälsningar/Best regards
Christer Granlycke

CEO

Connectare Oy

