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Arvoisa vastaanottaja
Kesälomat ovat taas takanapäin ja Connectaren syyskausikin on jo päässyt lähes täyteen vauhtiin. Toivottavasti myös sinun syksysi on alkanut tavoitteidesi mukaisesti.

Tässä uutiskirjeessä pitkäaikainen asiakkaamme jakaa kanssamme kokemuksiaan kieli- ja kulttuurivalmennuksesta. Pääset myös tutustumaan joihinkin tehokkaista kielikursseistamme. Lisätietoa löydät tutusta osoitteesta www.connectare.com.
MTV3:n Karhuvaara: 
Connectarelta arvokkaita työkaluja kansainväliseen bisnekseen
Syyskauden alkajaisiksi saimme ilon haastatella pitkäaikaista asiakastamme, MTV3:n toimitusjohtaja Pekka Karhuvaaraa. Hän kertoi meille kokemuksistaan Connectaren asiakkaana sekä kieli- ja kulttuurivalmennuksen merkityksestä urallaan. 
 Aluksi Karhuvaara toteaa ruotsin kielen taitonsa kehittyneen huomattavasti yhteistyön aikana. Hän on keskittynyt opinnoissaan etenkin työnsä kannalta olennaisiin keskusteluvalmiuksiin. Vaikka pohjana ovat olleet oppikoulun ruotsin kielen tunnit vuosikymmenten takaa, puhuu hän ruotsia jo sujuvasti. Connectaren ruotsalaissyntyistä Christer Granlyckeä hän kiittää etenkin siitä, että hän ymmärtää nyt paljon paremmin myös riikinruotsalaisia – onhan heidän intonaationsa ja puhenopeutensa aivan erilainen kuin suomenruotsalaisilla. MTV3 on ruotsalaisessa omistuksessa ja Karhuvaaran esimiehet yhtiön hallituksessa ovat ruotsalaisia. Vaikka hallituksen kokousten ja raportoinnin virallinen kieli on englanti, jota kaikki sujuvasti puhuvat, käyttää Karhuvaara kuitenkin kommunikointikielenä ruotsia aina kun mahdollista. Tämä oli yhtiön omistajille positiivinen yllätys, jota he osaavat arvostaa.
Karhuvaaran mielestä parasta Connectaren antia on ollut pyrkimys kohottaa itseluottamusta vieraalla kielellä kommunikoitaessa. Hän ei enää pelkää pieniä kielivirheitä, vaan uskaltaa heittäytyä keskusteluun – onhan pääasiana kuitenkin itse kommunikointi ja ymmärretyksi tuleminen. Hän kiittää eritoten Granlyckeltä saamaansa käyttökelpoista vinkkiä: ”Jos unohdan jonkin sanan ruotsiksi, saan sanoa sen englanniksi, mutta palaan sitten heti takaisin puhumaan ruotsia. Kun antaa itselleen tällaisen vapauden, kynnys heittäytyä keskusteluun alenee huomattavasti.”
Connectarelta Karhuvaara kertoo saaneensa myös merkittävää tukea tutustuessaan ruotsalaiseen kokous- ja neuvottelukulttuuriin. Hän toimi vuosia ruotsalaisen TV4:n hallituksessa, jossa työskentelykielenä oli ruotsi. Connectarelta ammennetut neuvot olivat tällöin hänen mielestään korvaamattomia. Karhuvaara kertoo niin ikään oppineensa Connectaren avulla paljon kulttuurisidonnaisista eroista. Esimerkkinä hän mainitsee kielelliset ilmaisut, joita ei voi suoraan kääntää toiselle kielelle. Kokouksissa suomalaiset usein käyttävät suorempia, kuitenkin kohteliaiksi tarkoitettuja ilmaisuja, jotka suoraan ruotsiksi käännettynä saattavat vaikuttaa epäkohteliailta. Juuri näitä tilanteita varten Karhuvaara kokee saaneensa Connectarelta arvokkaita työkaluja, joiden tärkeyttä bisneksen kannalta ei tule hänen mielestään aliarvioida. ”Tietämättömyyteen kansainvälisen liikekumppanin käyttäytymis- ja keskustelukulttuurista ei kenelläkään pitäisi olla varaa”, Karhuvaara päättää.
Räätälöi oma kielikurssisi!

Tuntuuko vieraan kielen puhuminen epävarmalta? Kansainvälistyvätkö työtehtäväsi? Tahdotko kehittää kulttuurienvälisen viestinnän taitojasi? Haluatko paremmat valmiudet ja varmuutta kansainvälisten projektien läpivientiin?

Mikäli vastasit näihin kysymyksiin myöntävästi, yleiset kieliopinnot eivät tällöin vastaa tarpeitasi. Siksi me Connectaressa olemme kehittäneet räätälöitävän kielikoulutusohjelman juuri sinua varten. Suunnittelemme ja toteutamme jokaisen kurssin yksilöllisesti – mukautamme koulutuksen sisällön, materiaalin sekä opetusmenetelmät asiakkaiden omien tarpeiden mukaan. Kursseihin kuuluu lähtötasoanalyysin lisäksi myös lopputasoanalyysi sekä kehityssuunnitelma: näin voit myös itse helposti seurata kielitaitosi kehitystä. Kursseilla voidaan käsitellä mm. seuraavia aiheita:

- small talk
- kokoukset
- puhelinkeskustelut
- sähköpostiviestintä
- neuvottelut 
- kielioppi-, sanasto- ja ääntämysharjoitukset 
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Small Talk Practice – sujuvuutta keskusteluun

Syksyn uutuuksiimme kuuluu keskustelukurssi Small Talk Practice. Kurssilla opit keskustelemaan ajankohtaisista asioista vieraalla kielellä. Nykyajan kansainvälistyvässä maailmassa tämä on erittäin hyödyllinen taito, jota yhteistyökumppanitkin arvostavat. Kurssi on hyvä vaihtoehto myös sinulle, joka haluat ylläpitää ja aktivoida omaa kielitaitoasi. Järjestämme small talk -koulutusta usealla eri tasolla ja kielellä. Kielivalikoimaamme kuuluu esimerkiksi ruotsi sekä muut skandinaaviset kielet, englanti, ranska ja espanja – valitse omasi!
EF ja Connectare yhteistyöhön
Syksy tuo tullessaan myös iloisia yhteistyöuutisia: EF on valinnut uudeksi yhteistyökumppanikseen Connectaren! Connectaren rooli liittyy EF:n asiakkaiden toivomukseen saada kansainväliselle kielikurssille jatkoa myös kotimaassa: Connectare räätälöi kielikurssin jatkoksi ja tueksi erityisen valmennusohjelman. Näin voit helposti ja käytännöllisesti jatkaa kielen opiskelua kielikurssin jälkeenkin, juuri omien tarpeidesi mukaan. Yhteistyö tuo näin ollen mukanaan laatua, jatkuvuutta ja monipuolisuutta kansainvälistymiseen.
EF Education on maailman suurin yksityinen kielimatkojen ja -kurssien järjestäjä. EF järjestää kielikoulutusta lähes 50 eri maassa ja Suomessa yritys on toiminut jo kunnioitettavat 40 vuotta. EF:n kansainväliset kielikurssit tuovat Connectarelle myös selvää synergiaetua – odotamme yhteistyötä mielenkiinnolla.
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